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Het onderzoek

Onderzoeksopzet
Dit onderzoek is uitgevoerd op grond van artikel 1.62 lid 2 van de Wet kinderopvang. Het betreft

een onaangekondigd jaarlijks onderzoek.
Bij dit onderzoek zijn meerdere onderwerpen uit de Wet kinderopvang beoordeeld. Achterin het
rapport staat een overzicht van de getoetste inspectie-items.

De toezichthouder heeft de volgende inspectieactiviteiten uitgevoerd:
¢ documentenonderzoek;

e |ocatiebezoek;

e gesprek met de beroepskrachten ende locatiemanager.

In het rapport geeft de toezichthouder in elk hoofdstuk een toelichting op de beoordeelde
onderwerpen. In de inleiding van het hoofdstuk staat welke onderwerpen de toezichthouder tijdens
dit onderzoek heeft beoordeeld.

Beschouwing
Deze beschouwing beschrijft de resultaten bij de uitgevoerde inspectie. Na de feiten over Hoera

Maasbree, locatie de Violier en de inspectiegeschiedenis, volgen de belangrijkste bevindingen. Deze
worden eldersin het rapport per thema uitgewerkt.

Feiten over buitenschoolse opvang (BSO) Hoera Maasbree, locatie de Violier

Deze BSO is onderdeel van Stichting Hoera Kindercentra. De locatie de Violier biedt zowel
voorschoolse opvang als naschoolse opvang aan. BSO Hoera Maasbree, locatie de Violier staat met
40 kindplaatsen geregistreerd in het landelijk register kinderopvang (LRK).

Inspectiegeschiedenis

Het kindercentrum wordt jaarlijks bezocht door de GGD. Onderstaand staan de bevindingen van

voorgaande inspecties beschreven:

e 09-08-2018: jaarlijks onderzoek, er zijn geen tekortkomingen geconstateerd. De pedagogische
praktijk is niet beoordeeld omdat de kinderen van bso de Violier werden samengevoegd en
opgevangen bij bso Hoera Maasbree, locatie Sportief vanwege de zomervakantie;

e 16-09-2019: jaarlijks onderzoek, er zijn geen tekortkomingen geconstateerd;

e 27-01-2022 jaarlijks onderzoek: er zijn geen tekortkomingen geconstateerd.

Bevindingen op hoofdlijnen huidige onderzoek:

Op basis van dit jaarlijks onderzoek blijkt dat grotendeels aan de getoetste voorwaarden wordt

voldaan. Eris een goede pedagogische praktijk gezien. De kwaliteitseisen binnen het

onderdeel Personeel en Groepen zijn niet in orde:

e Vooreen pedagogisch medewerker in ontwikkeling is geen ontwikkelplan vastgesteld. De inzet
van de beroepskracht in opleiding geschiedt hierdoor niet overeenkomstig de voorwaarden
zoals opgenomen in de meest recent aangevangen cao Kinderopvang.

Voor de genoemde tekortkoming is de houder een herstelaanbod gedaan. De houder heeft hiervan
gebruik gemaakt en heeft de tekortkoming binnen de hiervoor gestelde termijn hersteld.

Voor verdere toelichting zie daarvoor de inhoud van het rapport en onderstaand‘advies aan
College van B&W".
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Advies aan College van B&W
Geen handhaving.
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Observaties en bevindingen

Pedagogisch klimaat

In het hoofdstuk ‘Pedagogisch klimaat’ beoordeelt de toezichthouder de volgende onderwerpen:

e pedagogisch beleid;
e pedagogische praktijk.

Hieronder staat per onderwerp de beoordeling en een toelichting van de toezichthouder.

Pedagogisch beleid

De houder heeft een pedagogisch beleidsplan waarin de voor dat kindercentrum kenmerkende visie
op de omgang met kinderen is beschreven. Tevensis er een werkplan voor BSO Hoera Maasbree
locatie De Violier. De houder draagt er zorg voor dat er op deze opvanglocatie conform het
pedagogisch beleidsplan wordt gehandeld. Dat blijkt uit de praktijkobservatie en het interview met
de beroepskrachten en de locatiemanager.

Conclusie
Er wordt aan de getoetste voorwaarden voldaan.

Pedagogische praktijk

Observatie van de praktijk

De observatie vindt plaats op dinsdag 28 maart van 14:30 tot 16:30 uur.

De toezichthouder heeft gebruik gemaakt van het Veldinstrument observatie pedagogische praktijk
4-12 jaar. Het veldinstrument is ingedeeld naar de vier pedagogische basisdoelen die zijn benoemd
in het Besluit Kwaliteit kinderopvang. Deze basisdoelen zijn samengevat:

: Het waarborgen van emotionele veiligheid;

: Het bieden van mogelijkheden voor kinderen tot ontwikkeling van persoonlijke competentie;
: Het bieden van mogelijkheden voor kinderen tot ontwikkeling van sociale competentie;

: Socialisatie; het overdragen van waarden en normen.

o0 w>»

Aan de hand van het genoemde veldinstrument is de pedagogische praktijk tijdens het onderzoek
op de locatie beoordeeld. Alle pedagogische doelen zijn in de praktijk teruggezien. Twee van de
vier pedagogische doelen zijn in deze rapportage nader uitgewerkt:

A: Waarborgen emotionele veiligheid

Er wordt op een sensitieve en responsieve manier met kinderen omgegaan, er wordt respect voor
de autonomie van kinderen getoond en er worden grenzen gesteld aan hetgedrag van kinderen,
zodat kinderen zich emotioneel veilig en geborgen kunnen voelen;

Dit blijkt onder andere uit de volgende, in de praktijk geobserveerde voorbeelden:

Respectvol contact

Tijdens het fruitmoment voeren de beroepskrachten gesprekjes met de kinderen. Zo vertelt een
van de kinderen dat ze naar de dokter is geweest. De beroepskracht vraagt aan het kind: "Waarom
ben je naarde dokter geweest?" Het kind vertelt dat dit was voor de amandelen. Een ander kind
haakt daarop in dooraan te geven dat zijn broertje ook last had van de amandelen en dat die nu
weg zijn. De beroepskrachten sluiten op passende wijze aan op het gesprek met de kinderen. Dit
doet de beroepskracht zowel verbaal als non-verbaal.
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Respectvolle intimiteit

De beroepskrachten hebben vanzelfsprekend en gepast lichamelijk contact met kinderen. Een kind
is aan het huilen. De beroepskracht vraagt waarom hij huilt. Hij geeft aan dat hij pijn heeft. De
beroepskracht vraagt aan hem of hij kan aanwijzen waar. Hij wijst vervolgens naar zijn rug. De
beroepskracht bukt en wrijft hemover de rug en stelt het kind gerust. De beroepskracht vraagt of
het weer een beetje gaat. Het kind knikt ja en gaat verder met vrij spel.

Contact/affectie

Tijdens de activiteit waarbij er een vogel wordt getekend geeft de beroepskracht de kinderen
complimenten. Ze geeft aan dat ze een mooie vogel hebben getekend. Een van de kinderen heeft
moeite met het tekenen van een vogel. De beroepskracht treed bemoedigend op door een aantal
vogels op de Ipad te latenzien. Ze ondersteunt daarna bij het tekenen van een vogel.

Structuur en flexibiliteit

Er is een programma met routines en activiteiten in een herkenbare en vertrouwde volgorde. Het
biedt houvast voor kinderen. Wanneer de beroepskrachten aangeven dat het tijd is voor het
fruitmoment staan de kinderen op. De kinderen zijn verdeeld in twee basisgroepen. De kinderen
weten precies in welke groep ze zitten en naar welke plek ze moeten.

Bovenstaande voorbeelden dragen bij aan een gevoel van emotionele veiligheid bij een kind.

B. Ontwikkelen van persoonlijke competentie

Kinderen worden spelenderwijs uitgedaagd in de ontwikkeling van hun motorische vaardigheden,
cognitieve vaardigheden, taalvaardigheden en creatieve vaardigheden, teneinde kinderen in staat
te stellen steeds zelfstandiger te functionerenin een veranderende omgeving;

Dit blijkt onder andere uit de volgende, in de praktijk geobserveerde voorbeelden:

Vrrije tijd / ontspanning

Na het fruitmoment krijgen de kinderen de keuze om buiten te spelen of ombinnen te tekenen. De
kinderen krijgen de keuze om uit activiteiten te kiezen die passen bij hun eigen interesse en
energieniveau.

Voorspelbaarheid
Tijdens het tekenen geeft de beroepskracht duidelijke informatie over de start, verloop en het
einde van de activiteit. Zo blijft de situatie voor de kinderen inzichtelijk.

Buitenactiviteiten

Kinderen gaan dagelijks naar buiten. Bij het naar buiten gaan dragen de kinderen een hesje. Dit
doen de beroepskrachten daar de buitenspeelplaats openbaaris. Zo weten de beroepskrachten
welke kinderen die dag op de BSO zijn. De BSO maakt gebruik van het speeltoestel. De
beroepskrachten vertellen dat ze gebruik maken van een thematisch programma. Zo zijn ze met de
kinderen naar een museum geweest.

Aandacht

De beroepskracht tonen hun betrokkenheid door met aandacht naarindividuele kinderen te
luisteren en aan te sluiten op de inhoud en reikwijdte van wat een kind vertelt. Tijdens deze
gesprekken houdt de beroepskracht contact met de rest van de groep, zonder dat de

persoonlijke gerichtheid op het kind hieronder lijdt. Zo voert de beroepskracht met een van de
kinderen een gesprek over zwemles. Ondertussen houdt hij contact met de rest van de kinderen in
de groep.
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Bovenstaande voorbeelden dragen bij aan de ontwikkeling van de persoonlijke competentie bij
kinderen.

Conclusie
Er wordt aan de getoetste voorwaarde voldaan.

Gebruikte bronnen

e Gesprek beroepskracht(en)

e Observatie(s)

e Pedagogisch beleidsplan

e Pedagogisch werkplan (2023-01-28 Pedagogisch werkplan BSO Hoera Maasbree locatie de
Violier)
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Personeel en groepen

In het hoofdstuk ‘Personeel en groepen’ beoordeelt de toezichthouder de volgende onderwerpen:

e verklaring omtrent het gedrag en personenregister kinderopvang;

e opleidingseisen;

e aantal beroepskrachtenen eisen aan de inzet van beroepskrachtenin opleiding en stagiaires;
e stabiliteit van de opvang voor kinderen;

e gebruik van de voertaal.

Hieronder staat per onderwerp de beoordeling en een toelichting van de toezichthouder.

Verklaring omtrent het gedrag en personenregister kinderopvang

Op basis van een steekproef zijn er drie beroepskrachten gecontroleerd in het personenregister
kinderopvang. Deze personendie bij Hoera Maasbree, locatie de Violier werkzaam zijn, beschikken
over een geldige verklaring omtrent hetgedrag waarmee zij zijn ingeschreven in het
Personenregister kinderopvang. Tevens zijn deze personen in dit systeem gekoppeld aan de houder
en zijn hun werkzaamheden begonnen, na inschrijving en koppeling aan de houder.

Conclusie
Er wordt aan de getoetste voorwaarden voldaan.

Opleidingseisen

Opleidingseisen beroepskrachten

Bij het onderzoek zijn de diploma's van twee beroepskrachten beoordeeld. Zij beschikken over de
voor de werkzaamheden passende opleiding zoals in de meest recent aangevangen cao
kinderopvang is aangemerkt als zijnde beroepskwalificatie -eis en/of bewijsstuk voor een passende
opleiding.

Opleidingseisen pedagogisch beleidsmedewerkers

Daarnaast is de beroepskwalificatie van de aangestelde pedagogisch beleidsmedewerker/coach
beoordeeld. Zij beschikt over de voor de werkzaamheden passende opleiding zoals in de meest
recent aangevangen cao kinderopvang is aangemerkt als zijnde beroepskwalificatie-eis en/of
bewijsstuk voor een passende opleiding.

Conclusie
Er wordt aan de getoetste voorwaarden voldaan.

Aantal beroepskrachten en eisen aan de inzet van beroepskrachten in opleiding en
stagiaires

Beroepskracht-kindratio

Ten tijde van de inspectie voldoet de beroepskracht-kindratio aan actuele wet- en regelgeving. Uit
een steekproef van presentielijsten en het personeelsrooster van week 11 en 12 blijkt dat de
houder voldoende beroepskrachteninzet voor het aantal kinderen in de groep. Bij deze beoordeling
is ook rekening gehouden met de leeftijden van de aanwezige kinderen.

Inzetten beroepskrachten in opleiding en stagiaires

Bij BSO Hoera Maasbree, locatie de Violieris er een pedagogisch medewerker in ontwikkeling. De
beroepskracht in ontwikkeling mag onder voorwaarden volgens de CAO Kinderopvang intallig
worden ingezet. In de cao staat vermeld bij 9.5.5 Werken als pedagogisch medewerker in
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ontwikkeling dat er een ontwikkelplan opgesteld dient te worden. Uit het gesprek en mailcontact
met de locatiemanager blijkt dat er geen ontwikkelplan is opgesteld. Tijdens telefonisch contact
met de locatiemanager blijkt dat zij en het kwaliteitsteam voor deze verkorte opleiding vanuit
Variva in de veronderstelling waren dat er geen persoonlijk ontwikkelplan opgesteld dient te
worden. Hiervoor biedt de toezichthouder een herstelaanbod.

Herstelaanbod

De toezichthouder biedt een herstelaanbod om een persoonlijk ontwikkelplante maken voorde
beroepskracht in opleiding. Binnen de hiervoor gestelde termijn toont de locatiemanager aan dat er
een schriftelijk persoonlijk ontwikkelplan is opgesteld. In het persoonlijk ontwikkelplan staat
vermeld hoe de medewerker gaat werken aan haar ontwikkeling als pedagogisch medewerker
zodat ze uiteindelijk voldoet aan de kwalificatie-eis voor pedagogisch medewerker. De gestelde
afspraken zoals vermeld in de cao zijn schriftelijk vastgelegd.

Conclusie
Er wordt aan de getoetste voorwaarden voldaan.

Uit bovenstaande constatering(en) / bevindingen blijkt dat aan de volgende voorwaarde na
herstelaanbod, is voldaan:

De inzet van beroepskrachten in opleiding en stagiairs geschiedt overeenkomstig de voorwaarden
opgenomen in de meest recent aangevangen cao Kinderopvang.

Bij het bepalen van de inzetvan beroepskrachten in opleiding en stagiairs wordt rekening
gehouden met de opleidingsfase waarin zij zich op dat moment bevinden.

(art1.501id 1 en 2 Wet kinderopvang; art 16 lid 1, 2, 7 en 8 Besluit kwaliteit kinderopvang; art 9c Regeling
Wet kinderopvang)

Stabiliteit van de opvang voor kinderen

In totaal zijn er 40 kindplaatsen bij BSO Hoera Maasbree locatie de Violier. De verdeling van de
basisgroepen is als volgt: BSO Hoera Maasbree locatie de Violier is gevestigd in Basisschool De
Violier in Maasbree. Er wordt gebruik gemaakt van twee BSO ruimtes: Plein rood (begane grond)
en Plein geel (begane grond). De ruimtes zijn zo ingericht dat ze voor de voorschoolse opvang
(VSO) en buitenschoolse opvang (BSO) geschikt zijn.

Groep Leeftijd Max. aantal kinderen
Groep Geel | 4 tot12jaar | 20 kinderen
Groep Rood | 4 tot 12 jaar | 20 kinderen

Deze groepsgroottes en groepssamenstellingen voldoen aan de wettelijke voorwaarden.

De toezichthouder heeft aan de hand van een steekproef beoordeeld of aan deze eis wordt
voldaan. Op de dagen en groepen die zijn gecontroleerd, wordt hieraan voldaan. De basisgroepen
hebben een eigen, vaste groepsruimte met vaste beroepskrachten.

Mentorschap

Ieder kind heeft een mentor. De mentoris een beroepskracht van het kind en bespreekt de
ontwikkeling van het kind regelmatig met de ouders. Ook is de mentor voor de ouders
aanspreekpunt bij vragen over de ontwikkeling en het welbevinden van het kind.
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Conclusie
Er wordt aan de getoetste voorwaarden voldaan.

Gebruik van de voorgeschreven voertaal

De beroepskrachten spreken de Nederlandse taal, aangevuld met de Limburgse streektaal, met de
kinderen.

Conclusie
Er wordt aan de getoetste voorwaarde voldaan.

Gebruikte bronnen

e Interview manager/ locatieverantwoordelijke

e Gesprek beroepskracht(en)

e Observatie(s)

e Personenregister Kinderopvang

e Landelijk Register Kinderopvang

e Diploma/kwalificatie beroepskrachten

e (Praktijk)leerovereenkomst

e Overzicht personen die over een VOG moeten beschikken

e Arbeidsovereenkomst(en) leerlingen; BBL/PMIO/BOL

e Ontwikkelplan PMIO (Bijscholing Pedagogiek)

e Presentielijsten (week 11 en 12)

e Personeelsrooster (week 11 en 12)

e Pedagogisch beleidsplan

e Pedagogisch werkplan (2023-01-28 Pedagogisch werkplan BSO Hoera Maasbree locatie de
Violier)

o Diploma/kwalificatie pedagogisch beleidsmedewerker(s)

10van 18
Definitief inspectierapport buitenschoolse opvang jaarlijks onderzoek 28-03-2023

Hoera Maasbree, locatie de Violier te Maasbree



Veiligheid en gezondheid

In het hoofdstuk ‘Veiligheid en gezondheid’ beoordeelt de toezichthouder het volgende onderwerp:
e veiligheids-en gezondheidsbeleid; Eerste hulp aan kinderen.
Hieronder staat de beoordeling en een toelichting van de toezichthouder.

Veiligheids- en gezondheidsbeleid

Eerste hulp aan kinderen

De houder heeft ervoor gezorgd dat er te allen tijde een gekwalificeerde volwassene aanwezig is
voor het verlenen van eerste hulp aan kinderen. Van twee vaste beroepskrachten zijn de EHBO
certificaten ingezien.

Conclusie
Er wordt aan de getoetste voorwaarde voldaan.

Gebruikte bronnen

e Interview manager/ locatieverantwoordelijke
e Gesprek beroepskracht(en)
e EHBO certifica(a)t(en)
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Overzicht getoetste inspectie-items

Pedagogisch klimaat

Het kindercentrum beschikt over een pedagogisch beleidsplan. De houder van een kindercentrum
draagt erzorg voordat in de buitenschoolse opvang conform het pedagogisch beleidsplan wordt
gehandeld.

(art1.491id 1 en 2 en 1.50 lid 1 en 2 Wet kinderopvang; art 12 lid 1 Besluit kwaliteit kinderopvang)

Het pedagogisch beleidsplan bevat ten minste een concrete beschrijving van de wijze waarop
invulling wordt gegeven aan de aspecten van verantwoorde buitenschoolse opvang, bedoeld in
artikel 11 van het Besluit kwaliteit kinderopvang.

(art 1.50 lid 2 Wet kinderopvang; art 12 lid 2 onder a Besluit kwaliteit kinderopvang)

Het pedagogisch beleidsplan bevat ten minste een concrete beschrijving van de wijze waarop
bijzonderheden in de ontwikkeling van het kind of problemen worden gesignaleerd en ouders
worden doorverwezen naar passende instanties voor verdere ondersteuning.
(art 1.50 lid 2 Wet kinderopvang; art 12 lid 2 onder c Besluit kwaliteit kinderopvang )

Het pedagogisch beleidsplan bevat ten minste een concrete beschrijving van de wijze waarop de
mentor de verkregen informatie over de ontwikkeling van het kind met de ouders bespreekt en de
wijze waarop aan de ouders en het kind bekend wordt gemaakt welke beroepskracht de mentor is
van het kind.

(art 1.50 lid 2 Wet kinderopvang; art 12 lid 2 onder b Besluit kwaliteit kinderopvang)

Het pedagogisch beleidsplan bevat ten minste een concrete beschrijving van de werkwijze,
maximale omvang en leeftijdsopbouw van de basisgroepen.
(art 1.50 lid 2 Wet kinderopvang; art 12 lid 2 onder d Besluit kwaliteit kinderopvang)

Het pedagogisch beleidsplan bevat ten minste een concrete beschrijving van de wijze waarop
kinderen kunnen wennen aan een nieuwe basisgroep waarin zij zullen worden opgevangen.
(art 1.50 lid 2 Wet kinderopvang; art 12 lid 2 onder e Besluit kwaliteit kinderopvang)

Het pedagogisch beleidsplan bevat, indien van toepassing, een concrete beschrijving van de tijden
waarop er minder beroepskrachten worden ingezet dan vereistis op basis van het aantal
aanwezige kinderen, alsmede de tijden waarop in ieder geval niet daarvan wordt afgeweken en
wordt voldaan aan de beroepskracht-kindratio. De afwijkende inzet van het minimumaantal
beroepskrachten op grond van de beroepskracht-kindratio kan op de dagen van de week
verschillen, zij het dat de afwijkende inzet niet per week verschilt.

(art1.501id 2 en 1.60c lid 1 Wet kinderopvang; art 12 lid 3 onder a Besluit kwaliteit kinderopvang)

Het pedagogisch beleidsplan bevat, indien van toepassing, een concrete beschrijving van de aard
en de organisatie van de activiteiten waarbij kinderen de basisgroep kunnen verlaten.
(art 1.50 lid 2 Wet kinderopvang; art 12 lid 3 onder b Besluit kwaliteit kinderopvang)

Het pedagogisch beleidsplan bevat, indien van toepassing, een concrete beschrijving van de taken
die beroepskrachten in opleiding, stagiairs en vrijwilligers in de buitenschoolse opvang kunnen
uitvoeren en de wijze waarop zij hierbij worden begeleid.

(art 1.50 lid 2 Wet kinderopvang; art 12 lid 3 onder e Besluit kwaliteit kinderopvang)
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In het kader van het bieden van verantwoorde buitenschoolse opvang, draagt de houder van een
kindercentrum erin ieder geval zorg voor dat, rekening houdend met de ontwikkelingsfase waarin
kinderen zich bevinden:

a. op een sensitieve en responsieve manier met kinderen wordt omgegaan, respect voor de
autonomie van kinderen wordt getoond en grenzen worden gesteld aan en structuur wordt
geboden voor het gedrag van kinderen, zodat kinderen zich emotioneel veilig en geborgen kunnen
voelen;

b. kinderen spelenderwijs worden uitgedaagd in de ontwikkeling van hun motorische vaardigheden,
cognitieve vaardigheden, taalvaardigheden en creatieve vaardigheden, teneinde kinderen in staat
te stellen steeds zelfstandiger te functioneren in een veranderende omgeving;

c. kinderen worden begeleid in hun interacties, waarbij hen spelenderwijs sociale kennis en
vaardigheden worden bijgebracht, teneinde kinderen in staat te stellen steeds zelfstandiger relaties
met anderen op te bouwen en te onderhouden;

d. kinderen worden gestimuleerd omop een open manier kennis te maken met de algemeen
aanvaarde waardenen normen in de samenleving met het oog op een respectvolle omgang met
anderen en een actieve participatie in de maatschappij.

(art1.491id 1en 2 en 1.50 lid 1 en 2 Wet kinderopvang; art 11 Besluit kwaliteit kinderopvang)

Personeel en groepen

In het bezit van een verklaring omtrent het gedrag zijn:

a. de houder of voorgenomen houder van een kindercentrum;

b. de participerende ouder;

c. de personen die op basis van een arbeidsovereenkomst met de houder of met een
uitzendorganisatie tijdens opvanguren werkzaam zijn dan wel zullen zijn op de locatie van een
onderneming waarmee de houder een kindercentrum exploiteert en waar kinderen worden
opgevangen;

d. de personen die op basis van een andere overeenkomst met de houder structureel tijdens
opvanguren werkzaam zijn of zullen zijn op de locatie waar kinderen worden opgevangen;

e. de personendie uit hoofde van hun functie toegang hebben of zullen hebben tot informatie over
de kinderen die worden opgevangen;

f. de personen van 18 jaar en ouder die op het woonadres waar een kindercentrum is gevestigd
hun hoofdverblijf hebben of zullen hebben dan wel die structureel tijdens opvanguren aanwezig zijn
of zullen zijn op het kindercentrum, gevestigd op een woonadres.

Voor zover het natuurlijke personen betreft is eenieder als bedoeld in de onderdelen a toten metf
ingeschreven in het personenregister kinderopvang en gekoppeld aan de houder.
(art 1.50 lid 3 en 1.48d lid 3 Wet kinderopvang)

Na inschrijving van een persoon als bedoeld in artikel 1.50 derde lid van de wet in het
personenregister kinderopvang en na koppeling met de houder van een kindercentrum kan de
persoon zijn werkzaamheden aanvangen.

(art 1.48d lid 3 en 1.50 lid 4 Wet kinderopvang)

Beroepskrachten beschikken over een passende opleiding zoals opgenomen in de meest recent
aangevangen cao Kinderopvang.
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Een beroepskracht meertalige buitenschoolse opvang beschikt daarbij over een bewijsstuk waaruit
blijkt dat hij de Duitse, Engelse of Franse taal voor de deelvaardigheden gesprekken voeren, lezen,
luisteren en spreken beheerst op ten minste niveau B2 van het Europees Referentiekader (ERK)
voortalen.

(art1.501id 1 en 2 en 1.60c lid 2 Wet kinderopvang; art 15 lid 1, 2 en 19a Besluit kwaliteit kinderopvang; art 7
lid 1 Regeling Wet kinderopvang)

Pedagogisch beleidsmedewerkers beschikken over een voor de werkzaamheden passende opleiding
zoals opgenomen in de meest recent aangevangen cao Kinderopvang.

(art1.50lid 1 en 2 Wet kinderopvang; art 15 lid 3 en 4 Besluit kwaliteit kinderopvang; art 9a lid 3 Regeling
Wet kinderopvang)

De inzet van beroepskrachten in opleiding en stagiairs geschiedt overeenkomstig de voorwaarden
opgenomen in de meest recent aangevangen cao Kinderopvang.

Bij het bepalen van de inzet van beroepskrachten in opleiding en stagiairs wordt rekening
gehouden met de opleidingsfase waarin zij zich op dat moment bevinden.

(art1.50lid 1 en 2 Wet kinderopvang; art 16 lid 1, 2, 7 en 8 Besluit kwaliteit kinderopvang; art 9c Regeling
Wet kinderopvang)

De houder van eenkindercentrum zet voldoende beroepskrachten in voor het aantal kinderen dat

wordt opgevangen, met dien verstande dat de verhouding tussen het minimaal aantal in te zetten

beroepskrachten en het aantal aanwezige kinderen in een basisgroep wordt bepaald op grond van

de rekenregels.

(art1.491id 1, 1.501lid 1 en 2 en 1.60c lid 1 Wet kinderopvang; art 16 lid 1, 2, 3, 4, 8 en bijlage 1 onderdeel b
en c Besluit kwaliteit kinderopvang; art 9c Regeling Wet kinderopvang)

Bij buitenschoolse opvang vindt de opvang plaats in basisgroepen. Een kind wordt opgevangen in
één basisgroep. De maximale grootte van de basisgroep wordt bepaald op grond van tabel 2 in
bijlage 1, onderdeel b van het Besluit kwaliteit kinderopvang.

(art1.501id 1 en 2 Wet kinderopvang; art 18 lid 1, 2, 3 en 4 Besluit kwaliteit kinderopvang)

Aan ieder kind wordt een mentor toegewezen. De mentoris een beroepskracht van het kind en
bespreekt, indien wenselijk, de ontwikkeling van het kind met de ouders. Tevens is de mentor voor
de ouders en het kind aanspreekpunt bij vragen over de ontwikkeling en het welbevinden van het
kind.

(art1.501id 1 en 2 en 1.60c lid 1 Wet kinderopvang; art 18 lid 5 Besluit kwaliteit kinderopvang)

De Nederlandse taal wordt als voertaal gebruikt. Daar waar naast de Nederlandse taal de Friese
taal of een streektaal in levend gebruik is, kan de Friese taal of de streektaal mede als voertaal
worden gebruikt. In afwijking hiervan kan meertalige buitenschoolse opvang worden verzorgd
conform de definitie en in overeenstemming met de voorwaarden die daarvoor gelden.
(art1.50lid 2 en 1.55lid 1 en 3 Wet kinderopvang)

OF

14 van 18
Definitief inspectierapport buitenschoolse opvang jaarlijks onderzoek 28-03-2023

Hoera Maasbree, locatie de Violier te Maasbree



De Nederlandse taal wordt als voertaal gebruikt. Indien de herkomst van de kinderen in specifieke
omstandigheden daartoe noodzaakt, kan mede een andere taal als voertaal worden gebruikt,
overeenkomstig een door de houder van een kindercentrum vastgestelde gedragscode.

(art1.55 lid 2 Wet kinderopvang)

De houder van eenkindercentrumdraagt er zorg voor dat er gedurende de buitenschoolse opvang
te allen tijde ten minste één volwassene aanwezig is die gekwalificeerd is voor het verlenenvan
eerste hulp aan kinderen conformde in de Regeling Wet kinderopvang aan deze kw alificatie

gestelde nadere regels.
(art1.491id 1 en 1.50 lid 1 en 2 Wet kinderopvang; art 13 lid 4 Besluit kwaliteit kinderopvang; art 9b Regeling

Wet kinderopvang)
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Gegevens voorziening
Opvanggegevens

Naam voorziening

Website

Vestigingsnummer KvkK

Aantal kindplaatsen

Gegevens houder
Naam houder

Adres houder
Postcode en plaats
Website

KvK nummer

Aansluiting geschillencommissie

Gegevens toezicht

Gegevens toezichthouder (GGD)
Naam GGD

Adres
Postcode en plaats
Telefoonnummer

Onderzoek uitgevoerd door

Gegevens opdrachtgever (gemeente)

Naamgemeente
Adres

Postcode en plaats

Planning
Datum inspectie

Opstellen concept inspectierapport
Zienswijze houder

Vaststelling inspectierapport

: Hoera Maasbree, locatie de Violier
: http://www.hoerakindercentra.nl
: 000045148597

1 40

: Stichting Hoera kindercentra
: Kerkstraat 32

: 5981 CG Panningen

: www.hoerakindercentra.nl

: 14119365

:Ja

: GGD Limburg-Noord
: Postbus 1150

: 5900 BD VENLO

: 088-1191200

. D. Rijkx

: Peelen Maas
: Postbus 7088
: 5980 AB PANNINGEN

: 28-03-2023
: 03-05-2023
: 08-05-2023
: 10-05-2023
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Verzenden inspectierapport naar houder : 10-05-2023

Verzenden inspectierapport naar : 10-05-2023
gemeente
Openbaar maken inspectierapport : 10-05-2023
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Bijlage: Zienswijze houder kindercentrum

De zienswijze betreft een reactie van de houder op de inhoud van het inspectierapport.

Op 28 Maart heeft er een inspectie plaatsgevonden op locatie Hoera Maasbree, locatie de Violier
(BSO). We zijn blij te vernemen dat er aan alle wettelijke voorwaarden wordt voldaan en danken

de inspecteur voor de prettige samenwerking.
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